Samuel Augsburger,
tillsammans med kunden
Ronnie Johansson

(till vanster), Unilast.

SAMUEL AUGSBURGER

Alder: 56.

Familj: Fru och tva vuxna barn.

Bor: Huddinge.

Karridr i korthet: Processingenjor inom livsmedels-
industrin, teknikbolaget Biihler 1990-95. Chef
inom marknad och férsaljning pa olika nivaer inom
bygg /maskinuthyrningsbranschen Hilti 1996-2007,
Cramo 2007-18, Ramirent/Loxam 2018-25.

Nu grundare och vd pa Al Swiftly. Ordférande for
Hyresutskottet Beast 2020-22. Styrelseledamot
Ramirent Safe Access 2021-29.

Medlem i Ledarna: Sedan 2008.
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oamuile:

”Rollsp ed Al-agent
ger bra inspiration”

AI AR EN tydlig del av framtiden.
Samuel Augsburger, tidigare interna-
tionell storkundsansvarig for Ramirent,
anvander Al framfor allt pa sina egna
tillférlitliga data.

—Kénslan av att prata med ndgon som
l4st hela Wikipedia — det var ju ratt haf-
tigt i borjan, men du kommer langt med
det du har i datorn och mejlkorgen.

Steg for steg boérjade han utforska
mojligheterna i Office 365 Copilot, in-
stélld pa de féretagsdata anvindaren
har behérighet till.

— Ser jag den lilla gréna skélden p&
skdrmen kénner jag mig trygg.

Al-programmet kan anvandas som en
assistent: Formulera ett svar pd det har

Han anvéander det ocksé for att trdna
pa olika situationer: Ge Al rollen som
en besvarlig medarbetare, en kravande
kund eller din egen chef infér 16nesamtal.
— Som chef 4r man ganska ensam.
D4 ger rollspel med en Al-agent bra
inspiration.

— Det &r farligt att kora bil ocksa. Vi
behéver ldra oss att vara kallkritiska och
anvénda sunt férnuft. Du pratar ju inte
om hemliga avtal offentligt heller. B

SAMUEL AUGSBURGERS
TRE TIPS TILL CHEFER:
SAMUEL AUGSBURGER har skapat
olika agenter for olika specialiteter
och jamfor det med att gé in till olika
experter pa foretaget, ekonomichefen,
hr, juristen och s vidare.

I véaras sa han upp sig fér att starta
eget som Al-konsult:

— Vem ska ta hand om alla smé féretag
som kanske inte ens har en it-avdelning?
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mejlet baserat pa tidigare konversation Det ar nagot stort som hander nu, nistan din roll och kontext

med kunden och vara avtal. P& olika som en samhéllsrorelse, och jag vill vara - det férbattrar 3

sprék. med i det, séger han och jamfoér med e = =
—Du tittar ju igenom innan du skickar, ! 90-talets internetsatsningar pa bred- : 'é‘;':f;:aigilt;f:;r

men det &r skont att f4 ett utkast. Al band, personal-pc, och pc-kdrkort. N i\ bollplank, inte en

ersatter inte ménsklig bedémning men | Al-utvecklingen &r inte riskfri, men e beslutsfattare.

kan ge stod i beslut. i fordelarna Overvager tycker han:
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